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SEBRAE

SP Caracteristicas da pesquisa

e Objetivos:
— ldentificar o grau de conhecimento e a opiniaoetopresarios de micro e
pequenas empresas (MPEs) sobre a Lei Geral (Leileti®8/06), se sao
favoraveis ou nao e identificar as alternativas paau aperfeicoamento.

 Metodologia:
— Entrevistas, por telefone, com uma amostra de 0%fesas de todas as

Unidades da Federacao (UF). As entrevistas foram adalzde 22/10/2007

a 16/01/2008.
— Margem de erro (estabeleciariori, para um nivel de confianca de 95%):

« 2,5 pontos porcentuais (para dados nacionais)
» 10 pontos porcentuais (para dados abertos por UF)



SEBRAE
SP

Fonte: Observatorio
das MPEs do
SEBRAE-SP.

Amostra de empresas entrevistadas
REGIAO UF IND. COM. SERV. TOTAL
SUDESTE |SP 71 73 72 216

RJ 36 36 37 109
ES 39 45 36 120
MG 44 46 36 126
SUL RS 46 39 35 120
SC 46 42 48 136
PR 40 36 35 111
CENTRO MS 35 37 35 107
OESTE GO 35 35 39 109
MT 35 35 36 106
DF 36 36 35 107
NORTE PA 35 37 35 107
TO 35 36 42 113
AM 35 40 35 110
AC 35 35 35 105
RO 35 35 35 105
RR 35 35 36 106
AP 34 35 37 106
NORDESTE |CE 35 35 39 109
MA 35 36 35 106
PB 35 36 35 106
PE 35 35 37 107
BA 35 42 35 112
AL 35 35 45 115
Pl 35 37 35 107
RN 35 38 35 108
SE 35 36 37 108
TOTAL 1.022 1.043 1.032 3.097




SEBRAE

= Principais resultados

 85% das MPEs sabiam que a LG ja havia sido aprowedes da entrevista;
 75% das MPEs sao favoraveis a LG (13% sao congrarii?2% nao sabem);
o 72% optaram pelo Simples Nacional,

 62% procurou orientacédo para compreender melh@;a

* 46% pedem aperfeicoamentos (areas: impostos edrajuento)

* Principais problemas identificados na pesquisaderia sao estaduais):

e 27% reclamam de aumento na carga tributaria total
— MA e RR “Bitributacdo do ICMS” (é cobrada a diferarde aliquotas de ICMS entre estados);

— RS, SP, PB, SC, MG e RR concediam beneficiosisissaMPESs e deixaram de concedé-los com a
adocéao do Simples Nacional;

» 12% tiveram aumento nos custos, na aquisicdo teriasprimas e mercadorias adquiridas de
outros estados (MA, PI, AL, RR, PE, BA e MT);

* 12% passaram a pagar mais pelos servicos de datgdb (MA, RS e PE);
* 11% passaram a pagar mais ISS (PE, MA e SC);
* 11% dizem que o Simples Nacional ndo permite aatigamento do seu setor (Congresso);

o 7%: seus) clientes solicitaram descontos para cosape falta de crédito de ICMS (BA, CE,
SCe SE

» 3% afirmam que ficou mais dificil vender para oatestados (PE e SC)

» Existe grande desconhecimento sobre outros capitidl LG, tais como: “acesso a

tecnologia” e compras governamentais favoraveis RE A
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SP

MPESs que sabiam que a lei ja foi aprovada
pelo Congresso e pelo Governo federal

85%

0 sim

@ nao

15%

Fonte: Observatério das MPEs do SEBRAE-SP.



SEBRAE

sp  Proporcao de MPEs que conhecem itens da LG
(por item especifico)

ITENS ESPECIFICOS AVALIADOS MPES que
conhecem
Documento Unico para pagar 6 impostos federaidS@ ISS 67%
Os bancos publicos deveréo oferecer linhas espasifiara MPESs 60%
Registro de abertura centralizado (registro unico) 41%
Fiscalizacao "orientadora" na primeira visita 39%
Favorecimento nas compras do governo até R$ 80 mil 37%
Dispensa de algumas obrigacdes trabalhistas (1) 26%
Acesso a tecnologia (20% do orcamento de entidd@éscnologia) 17%

Fonte: Observatério das MPEs do SEBRAE-SP.

Nota: (1) Como a afixacao de quadro de trabalhcws dependéncias, a dispensa do livro intituldtspécéo do
Trabalho” e de comunicar ao Ministério do Traballemacessao de férias coletivas. 6
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Proporcéo de MPEs gue sao favoraveis a LG

12%

M| Sim
@ Nao
O Nao sabe

Fonte: Observatorio das MPEs do SEBRAE-SP.



SEB_=RAE
SP MPEs que optaram pelo “Simples Nacional”,
a partir de julho/2007

@ Sim

0 nao

a lei ndo permite enquadramento da atividade 11%

inadimpléncia com o fisco 4%

haveria aumento de impostos 4%

falta de informagéo 3% Se nao optou,
outros motivos 3% <— | qual a principal
o faturamento supera o teto 2% razao?

perdeu o prazo para adeséao <0,5%

Fonte: Observatorio das MPEs do SEBRAE-SP.
Nota: N&o inclui os respondentes que afirmaram ‘§&®” na questao principal.



SEBRAE
SP MPESs que pedem aperfeicoamentos na LG

54%

Nao
46%
Sim

Fonte: Observatério das MPEs do SEBRAE-SP.

Nota: itens comdributos, mas também quanto a falta de informacdes, a tepeémitir o
enquadramento das empresas do setor, complexiddde dagamento dos tributos em data Unica,
nao viu vantagem para sua empresa, etc. 9
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Principais ressalvas a LG

0%

35%

tributos (*)

| 29%

falta de informacgoes

ha atividades que ndo podem optar

| 4%
| 4%

complexidade da lei/ burocracia

pagar em data Unica/pela média anual

nao ha vantagens para a empresa

dividas com governo
falta politica de crédito para MPEs
S0 beneficia as MPEs

outras respostas

I 1%
] 1%

I 1%

I 1%

0 1%

] 0%
4%

Fonte: Observatério das MPEs do SEBRAE-SP

Notas: (*) = Aumento da carga tributaria, cargalaialta, aumento de ICMS entre UFs, etc.q



SEB_=RA g Situacao das MPEs com respeito a carga total destogo

— . nao optou
SP UF aumentou  diminuiu f'cou nao sabe pelo Srl)Jper Total
igual Simples

Maranhao 46% 10% 15% 11% 18% 100%
Rio Grande do Sul 42% 7% 16% 5% 31% 100%
Sao Paulo 30% 13% 23% 4% 30% 100%
Paraiba 29% 20% 26% 2% 24% 100%
Santa Catarina 28% 16% 20% 8% 28% 100%
Minas Gerais 28% 18% 15% 9% 30% 100%
Roraima 28% 16% 19% 15% 23% 100%
Bahia 25% 17% 25% 14% 20% 100%
Parana 22% 22% 33% 7% 16% 100%
Goias 21% 15% 41% 4% 18% 100%
Pernambuco 21% 18% 25% 6% 30% 100%
Mato Grosso do Sul 19% 19% 18% 4% 39% 100%
Amazonas 19% 19% 22% 9% 30% 100%
Rio de Janeiro 19% 22% 26% 6% 28% 100%
Ceara 16% 18% 39% 11% 16% 100%
Mato Grosso 15% 19% 26% 19% 22% 100%
Alagoas 19% 19% 30% 2% 30% 100%
Rondbnia 17% 21% 22% 9% 30% 100%
Espirito Santo 14% 25% 33% 3% 25% 100%
Sergipe 8% 25% 26% 10% 31% 100%
Acre 18% 26% 11% 17% 28% 100%
Piaui 19% 27% 26% 9% 19% 100%
Amapa 5% 29% 11% 21% 34% 100%

Fonte: Brasilia 19% 31% 19% 6% 25% 100%

Observatdrio |Para 7% 36% 15% 15% 27% 100%

das MPEs do Rio Grande do Norte 13% 38% 26% 4% 19% 100%

SERRAE-SP |Tocantins 7% 46% 15% 10% 22% 100% |11
Total 27% 17% 23% 7% 27% 100%




SEB=RAE ;. :
5 MPEs que COMPRAMnNaterias-primas ou

mercadorias de outros estados

52%

0O sim

B nao

48%

l

O gue aconteceu
I com 0s custos
das aquisicoes
ficou igual 25% de outros
aumentou
diminuiu 5%
nao sabe 5%

Fonte: Observatorio das MPEs do SEBRAE-SP.

Nota: N&o inclui os respondentes que afirmaram ‘S&e” na questéo principal. 12



Fonte: Observatorio
das MPEs do
SEBRAE-SP.

UF aumentou diminuiu  ficou igual n&o sabe
Maranhao 41% 8% 21% 3%
Piaui 23% 11% 35% 8%
Alagoas 23% 3% 35% 2%
Roraima 23% 11% 40% 6%
Pernambuco 21% 11% 21% 2%
Bahia 21% 8% 33% 0%
Mato Grosso 20% 7% 33% 8%
Paraiba 18% 13% 38% 1%
Amapa 17% 12% 32% 14%
Rio Grande do Sul 17% 3% 31% 0%
Parana 15% 2% 30% 4%
Ceara 15% 11% 23% 0%
Sergipe 14% 10% 43% 4%
Acre 14% 14% 39% 10%
Santa Catarina 14% 0% 28% 7%
Rondbénia 14% 6% 38% 7%
Goias 14% 7% 21% 10%
Minas Gerais 13% 14% 23% 7%
Mato Grosso do Sul 13% 9% 43% 3%
Brasilia 8% 2% 25% 8%
Rio Grande do Norte 8% 22% 26% 6%
Rio de Janeiro 7% 7% 27% 8%
Amazonas 7% 2% 31% 6%
Espirito Santo 7% 7% 40% 11%
Séao Paulo 7% 1% 18% 4%
Tocantins 6% 12% 54% 9%
Para 6% 14% 35% 9%
Total 12% 5% 25% 5%

MPESs gue tiveramumento nos custosle aquisicao
de matérias-primas ou mercadorias de outros estados

13



SEBRAE
SP

Passaram a pagar mais com
servicos de contabilidade

BSim
0 nao

88%

Fonte: Observatério das MPEs do SEBRAE-SP.

14



SEBRAE  Passaram a pagar mais com contabilidade

S_P UF Sim Nao Total
Maranhao 26% 74% 100%
Rio Grande do Sul 16% 84% 100%
Pernambuco 16% 84% 100%
Santa Catarina 15% 85% 100%
Parana 15% 85% 100%
Piaui 15% 85% 100%
Bahia 14% 86% 100%
Séao Paulo 13% 87% 100%
Mato Grosso 13% 87% 100%
Goias 13% 87% 100%
Roraima 13% 87% 100%
Mato Grosso do Sul 11% 89% 100%
Acre 11% 89% 100%
Ceara 11% 89% 100%
Amazonas 10% 90% 100%
Tocantins 10% 90% 100%
Minas Gerais 10% 90% 100%
Rio Grande do Norte 10% 90% 100%
Paraiba 10% 90% 100%
Espirito Santo 9% 91% 100%
Alagoas 7% 93% 100%
Rio de Janeiro 7% 93% 100%
Rondonia 4% 96% 100%
Sergipe 4% 96% 100%
Para 4% 96% 100%
Amapa 3% 97% 100%
Brasilia 3% 97% 100%
Total 12% 88% 100% 15

Fonte: Observatorio das MPEs do SEBRAE-SP.



SEBRAE

SP MPEs que VENDENMprodutos
para outros estados

|

Como ficaram as vendas
para outros estados?

84%

iguais

mais dificeis
mais faceis
nao sabe

Fonte: Observatorio das MPEs do SEBRAE-SP.

9%
3%
2%
1%

0 sim
@ Nao

Nota: N&o inclui os respondentes que afirmaram ‘$&®” na questao principal.
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= Como ficaram as vendas para outros estados?
SEBRAE
S_P UF difir: ;ISS fé::]:il: iguais nao sabe Total

Pernambuco 11% 2% 9% 1% 24%
Santa Catarina 7% 0% 9% 2% 19%
Paraiba 6% 2% 22% 0% 30%
Piaui 6% 2% 10% 0% 19%
Séo Paulo 5% 2% 9% 1% 16%
Parana 4% 0% 9% 2% 15%
Mato Grosso do Sul 4% 2% 8% 0% 14%
Rio de Janeiro 4% 2% 18% 1% 25%
Sergipe 3% 2% 10% 3% 18%
Goias 3% 3% 12% 0% 19%
Rio Grande do Norte 2% 1% 7% 0% 10%
Ceara 2% 1% 10% 0% 13%
Para 2% 1% 7% 1% 11%
Amazonas 1% 1% 12% 2% 16%
Mato Grosso 1% 2% 8% 0% 11%
Rondobnia 1% 3% 9% 0% 13%
Maranhao 1% 4% 6% 2% 13%
Minas Gerais 1% 2% 8% 4% 15%
Espirito Santo 0% 1% 13% 0% 14%
Tocantins 0% 1% 12% 2% 15%
Rio Grande do Sul 0% 2% 8% 2% 13%
Bahia 0% 0% 5% 1% 7%
Acre 0% 0% 13% 0% 14%
Brasilia 0% 0% 11% 1% 12%
Alagoas 0% 1% 5% 0% 6%

Fonte: Observatério |Amapa 0% 0% 2% 0% 3%

das MPEs do Roraima 0% 0% 2% 0% 2%

SEBRAE-SP. Total 3% 2% 9% 1% 16% 17




SEBRAE
SP MPESs que tém clientes que utilizam
o credito do ICMS
81% .
O sim
19% @ nao

Os clientes solicitaram
desconto para
compensar a falta de
credito de ICMS?

sim
—» nao
nao sabe

Fonte: Observatério das MPEs do SEBRAE-SP.

Nota: N&o inclui os respondentes que afirmaram ‘§&®” na questao principal.

7%
12%
<0,5%

Desconto solicitado:

10% de desconto
(mediana)

18




] - - -
SEBRAE Os clientes solicitaram desconto para compensar a
— 7 .
Sp falta de crédito de ICMS?
0,
UF sim nao nao sabe Total e _de descon'to.
mediana  maximo

Bahia 18% 7% 2% 28% 10,0 40,0
Ceara 10% 8% 0% 18% 12,0 17,0
Santa Catarina 10% 16% 0% 26% 15,0 50,0
Sergipe 10% 17% 0% 27% 5,0 17,0
Mato Grosso do Sul 9% 16% 0% 26% 10,0 25,0
Amazonas 8% 18% 0% 26% 10,0 20,0
Piaui 8% 17% 2% 27% 5,0 20,0
Goias 8% 10% 0% 18% 10,0 20,0
Para 7% 8% 1% 16% 10,0 17,0
Amapa 7% 11% 1% 19% 8,0 20,0
Pernambuco 7% 9% 0% 16% 5,0 20,0
Sao Paulo 7% 11% 0% 18% 12,0 29,0
Mato Grosso 7% 19% 5% 30% 50 20,0
Rondo6nia 6% 6% 3% 15% 7,0 20,0
Parana 6% 12% 0% 17% 12,0 20,0
Minas Gerais 6% 12% 0% 18% 8,0 18,0
Paraiba 5% 6% 0% 12% 13,0 15,0
Espirito Santo 5% 12% 0% 17% 10,0 20,0
Acre 5% 15% 0% 20% 3,0 10,0
Rio Grande do Sul 5% 16% 0% 21% 17,0 30,0
Brasilia 4% 6% 0% 10% 3,0 10,0
Roraima 4% 5% 0% 9% 11,3 15,0
Maranhéo 4% 10% 0% 14% 10,0 30,0

Fonte: Tocantins 4% 6% 0% 9% 6,5 15,0

Obserlvatério Rio de Janeiro 3% 14% 0% 18% 19,0 20,0
Rio Grande do Norte 3% 9% 2% 14% 10,0 10,0

das MPEs do  |ajagoas 1% 8% 0% 9% 7.0 300 19

SEBRAE-SP. |1otal 7% 12% 0% 19% 10,0 50,0




SEBRAE
SP MPESs que sao contribuintes do ISS

60%

0O sim

B nao

v

Como ficou o valor
do ISS a ser pago?

ficou igual 33%
. laumentou -
diminuiu 7%
nao sabe 9%

Fonte: Observatério das MPEs do SEBRAE-SP.

Nota: Nao inclui os respondentes que afirmaram S&®” na questao principal. 20
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SP

Como ficou o0 ISS?

UF aumentou diminuiu ficou igual nao sabe

Pernambuco 23% 10% 24% 6%
Maranhao 20% 4% 38% 5%
Santa Catarina 16% 6% 37% 8%
Bahia 14% 10% 35% 6%
Rio Grande do Sul 14% 4% 34% 7%
Mato Grosso do Sul 13% 15% 33% 2%
Espirito Santo 12% 11% 26% 8%
Paraiba 12% 12% 30% 4%
Parana 12% 9% 29% 10%
Séao Paulo 11% 4% 36% 9%
Mato Grosso 11% 4% 35% 17%
Brasilia 10% 16% 38% 7%
Rio de Janeiro 10% 13% 39% 4%
Ceara 9% 5% 30% 5%
Amazonas 9% 8% 35% 1%
Roraima 9% 5% 32% 11%
Rondobnia 9% 4% 19% 10%
Minas Gerais 8% 6% 31% 14%
Goias 8% 11% 23% 5%
Para 7% 13% 28% 7%
Tocantins 7% 13% 24% 17%
Sergipe 7% 10% 42% 10%
Piaui 7% 14% 31% 7%
Acre 5% 12% 37% 10%
Alagoas 5% 5% 34% 4%
Rio Grande do Norte 5% 9% 31% 8%
Amapa 3% 18% 30% 22%
Total 11% 7% 33% 9%

Fonte: Observatorio das MPEs do SEBRAE-SP.
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SEBRAE
SP

Fonte:

Observatorio
das MPEs do
SEBRAE-SP.

Até este momento, com a Lei Geral das Micro e
Peguenas Empresas, sua empresa foi:

UF beneficiada prejudicada indiferente  ndo sabe Total
Amapa 58% 5% 35% 3% 100%
Tocantins 51% 5% 41% 3% 100%
Rio Grande do Norte 47% 13% 37% 3% 100%
Para 40% 3% 44% 13% 100%
Brasilia 38% 16% 40% 5% 100%
Acre 35% 19% 40% 5% 100%
Espirito Santo 35% 12% 48% 5% 100%
Piaui 33% 9% 43% 14% 100%
Ceara 33% 21% 40% 6% 100%
Rondoénia 32% 17% 39% 12% 100%
Amazonas 32% 13% 46% 8% 100%
Sergipe 32% 13% 49% 6% 100%
Roraima 31% 25% 39% 6% 100%
Rio de Janeiro 29% 9% 56% 5% 100%
Bahia 29% 20% 49% 3% 100%
Alagoas 24% 16% 57% 3% 100%
Minas Gerais 24% 19% 44% 13% 100%
Mato Grosso 20% 22% 55% 3% 100%
Goias 24% 24% 44% 8% 100%
Pernambuco 25% 25% 44% 6% 100%
Mato Grosso do Sul 21% 26% 51% 2% 100%
Parana 25% 26% 44% 4% 100%
Sao Paulo 16% 26% 55% 4% 100%
Santa Catarina 13% 29% 51% 7% 100%
Paraiba 25% 31% 44% 0% 100%
Maranhéao 12% 46% 32% 11% 100%
Rio Grande do Sul 10% 47% 41% 2% 100%
Total 21% 25% 48% 5% 100%

22



SEBRAE

SP Ficha técnica

Realizacdo Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Esgwrele Sdo Paulo (Sebrae-SP).

Equipe Técnica Marco Aurélio Bedé (coord.), Pedro Jodo Goncalkle® Min Huai, Mariana Rutkowski Silva, Virginia Mala Neves da
Silva, Amanda Silva Cassimiro e Gregory August®deros Girotto. Colaboracao: Ricardo Tortorelldy&io Crestana, Paulo Melchor e
Julio César Durante.

Nota Metodoldgica Esta sondagem foi elaborada a partir de uma amplstnejada de 4.200 micro e pequenas empresdssjMPrealizada
entre os dias 22 de outubro de 2007 e 16 de jadei2008. Tal amostra € representativa do universdMREs brasileiras, por Unidade da
Federacédo (UF) e setores - industria (empresas % pessoas ocupadas), comercio e servicos (easprem até 49 pessoas ocupadas
De acordo com a Relag&o Anual de Informacdes (RealS)niverso € formado 5.213.356 MPEs (dados d&R@0selecdo das empresas {oi
realizada de forma aleatodria, utilizando-se o Ciadlale Estabelecimentos Empregadores (CEE) do tdifesdo Trabalho e Emprego (MTE)
de junho de 2007, sendo o sorteio elaborado postamaleatéria simples por UF e setor. A distriiaida amostra planejada € composta,|em
cada UF, por 50 empresas da industria, 50 do camme&is0 de servicos, exceto para o estado de S#o, Pade a amostra planejada é de 100
empresas em cada um dos trés setores de atividadados divulgados neste relatorio para o conesdVIPEs sdo obtidos a partir da média
ponderada dos resultados setoriais por UF. Os paholes seguem a mesma participagdo relativa dosesele atividade, por UF, no
universo das MPEs brasileiras.

Pesquisa de campoFundacdao Instituto de Pesquisas Econémicas (Fipe).

Sebrae-SP - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Eragas de S&o Paulo
Observatorio das MPEs

Rua José Getulio, 89,° dndar — Aclimacao

CEP 01509-001 — S&o Paulo — SP.

Homepage:

e-mail:

Informac@es sobre produtos e servigcos do Sebra®88P:780202
Informac@es sobre este relatdrio: (11) 2109-57002565703/ 5705
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